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1 Fokusmål 1: Uppsala ska säkra en stark ekonomi 
och värna välfärden 

Uppsala går in i en svår tid och många invånare och verksamheter får det tuffare ekonomiskt 

på grund av omvärldsläget. Uppsala kommunkoncern har en välskött ekonomi och ska 

fortsätta att utveckla en effektiv förvaltning för att klara kommunens välfärdsuppdrag. 

Hållbar ekonomisk utveckling är en av förutsättningarna för en stark välfärd och behövs för 

att säkra människors försörjning och sociala trygghet. En hållbar ekonomi innebär att 

kostnaderna inte överstiger intäkterna och att kostnaderna inte överförs på kommande 

generationer. Kommunens resurser ska fördelas jämställt. Ansvarsfull resursanvändning 

innebär bland annat att kontinuerligt ta tillvara möjligheterna till både effektiviseringar och 

omprioriteringar. Ekonomisk hållbarhet förutsätter också ett framtidsperspektiv som skapar 

utrymme för kvalitetsförbättringar och nödvändiga investeringar idag som skapar nytta över 

lång tid framåt. 

Uppsala kommun ska ge de som bor, verkar och besöker Uppsala välfärdstjänster och 

service av god kvalitet. Barn och elever ska ges förutsättningar att minst nå kunskapskraven 

och nå gymnasieexamen. För att lyckas ges elever förutsättningar att tillgodogöra sig 

utbildning genom att deras utveckling och lärande stimuleras i en trygg miljö under hela 

utbildningskedjan, från förskola till gymnasium. Varje barn ges rätt stöd och stimulans i sitt 

lärande. Oavsett ålder ges förutsättningar för ett livslångt lärande, ständig utveckling, god 

livskvalitet, minskade kunskapsklyftor och goda utbildningsresultat. 

Stöd, vård och omsorg ska ha god kvalitet och utformas utifrån individens behov och 

förutsättningar. Det ska finnas valfrihet för äldre och kvaliteten alltid ska värnas. Kvaliteten 

inom äldreomsorgen ska stå i fokus, både i egen och i upphandlad verksamhet. Uppsala ska 

vara en äldrevänlig kommun där äldreomsorgen känns trygg för Uppsalas äldre och deras 

anhöriga. 

Kommunen kännetecknas av god service, tillgänglighet och effektivitet i alla kontakter med 

invånare, företag, organisationer och besökare. Verksamhetens kvalitet utvecklas 

kontinuerligt utifrån nyskapande, innovationer, omvärldsbevakning och ständiga 

förbättringar. Uppsalas invånare, brukare och medarbetare har erfarenheter och förslag om 

kommunens utveckling och är en resurs som ska tas till vara. 

Att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en hållbar arbetsmiljö och goda 

utvecklingsmöjligheter är grundförutsättningar för att engagera, motivera och utveckla 

medarbetare. Det kräver ett strukturerat och systematiskt arbete med kompetensplanering. 

Kommunen behöver bli bättre på att ta hand om den kompetens som redan finns i 

verksamheten och säkerställa en stabil grundbemanning. För att kunna erbjuda service av 
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god kvalitet behövs fler som arbetar heltid, lägre sjuktal, fler som får förutsättningar att 

förlänga arbetslivet och en träffsäker nyrekrytering. 

Bedömning 

I hög grad uppfyllt 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarnämnden har påbörjat eller färdigställt alla åtgärder kopplade till Fokusmål 1 

UPPDRAG 

1.1 Uppdrag 1. Frigöra tid och resurser till kommunens 
kärnverksamheter genom att minska den administrativa 
belastningen, öka takten i digitaliseringen och skapa 
förutsättningar för ett mer effektivt resursutnyttjande. (Alla 
nämnder och bolag) 

För att klara av välfärdsuppdraget och öka samhällsnyttan behöver alla nämnder och 

bolagsstyrelser säkerställa en resurseffektiv verksamhet. Genom systematisk 

verksamhetsutveckling, digitalisering och innovation såväl inom respektive förvaltning och 

bolag som inom gemensam administration ska resurser frigöras till kommunens 

kärnverksamheter. Ökad samverkan och samfinansiering med universiteten för att dra nytta 

av forskningsresultat och spetskompetens kan stärka utvecklingen. För att kunna erbjuda en 

enklare vardag för invånare samt högre kvalitet och effektivitet i verksamheten ska 

kommunen öka takten i digitaliseringen av verksamheternas processer och utvecklingen av 

digitala tjänster. Utveckling av processer, datadrivet beslutsfattande och nya tjänster med 

stöd av AI och automatisering ska öka. En förutsättning är hela kommunens ansvarstagande 

för sin datakvalitet, informationsförvaltning och informationssäkerhet. Systematiken för att 

följa upp och analysera kvalitet, produktivitet och effektivitet ska vidareutvecklas. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-02-22 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

1.Beskriv det ni har gjort och ert pågående arbete med åtgärder inom era stödprocesser 

och/eller administration för att frigöra resurser till kärnverksamhet (inte det ni planerar att 

göra framöver). 

- Robot för inlämning av omprövningar av förvaltarskap (G) 

-Digital brevlåda (G) 
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-E-arkiv och uppdatering av informationshanteringsplan (G) 

-Register i systemet Recruto (P) 

-Fler instruktionsfilmer till hemsidan, som förklarar processen för brukare och anhöriga (P) 

2. Har åtgärden/åtgärderna gett förväntat resultat/förväntad effekt? (exempelvis för 

ekonomi, brukare, personal, kvalitet) Beskriv resultat/effekt ni sett under 2026 och när 

ytterligare effekt förväntas nås. 

Handläggarna behöver hantera mindre mängd pappershandlingar för insortering i arkiv 

Administratörerna behöver hantera en mindre mängd mejl/post avseende omprövning av 

förvaltarskap 

Fler upplevs nöjda med hemsidan, färre frågor på telefon om var man kan hitta information. 

Tidsbesparing i färre kompletteringar och färre slagningar i olika system. 

Vi har rekryterat betydligt fler nya gode män under 2025 än föregående år. Vårt mål var 80 st 

nya men det blev 122 st nya. Året innan var det 86 st nya. För 2026 är det redan 87 st nya 

ställföreträdare. 

En ökad procent inlämning via e-tjänster, under 2026 var det 26% jämfört med 19% under 

2025. 

Förbättrad arbetsmiljö när det är lättare att och mer ändamålsenliga e-tjänster och support 

till dom. 

3. Beskriv hur ni har mätt effekterna, och vad mätningarna visar (ange eventuella indikatorer 

som bidrar vid mätningen). 

Mycket statistik kan sökas fram via vårt verksamhetssystem. Till exempel hur mycket som 

lämnas in digitalt, hur mycket vi kompletterar m.m. Vi mäter också antal nya gode män vilket 

kan jämföras med statistik för föregående år och flera år bakåt i tiden. Det är tydligt att 

handläggarna inte längre har samma mängd med pappershandlingar att sortera in i akter i 

arkivet. Tidigare har mycket tid behövt läggas på insortering. 

ÅTGÄRDER 

1.1.1 Fortsätta arbeta i enlighet med den digitala färdplanen 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Arbetet mot den digitala färdplanen pågår löpande. 
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ÅTGÄRDER 

1.1.2 Erbjuda utbildning för redovisning i e-tjänst 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-03-10 2023-03-10 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Utbildningsfilmer avseende redovisningstjänsten ligger uppe på vår hemsida. Dessa filmer 

erbjuds av systemleverantör och uppdateras i samband med att redovisningssystemet 

utvecklas. Utbildningsinsats sker senare under höst när redovsningsperiod närmar sig. 

ÅTGÄRDER 

1.1.3 Införa e-arkiv för att möjliggöra en helt digital process 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Infört och klart. 

ÅTGÄRDER 

1.1.4 Utveckla användarvänligheten av e-tjänsten för årsräkning 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Fortsatt utveckling av systemet planeras av leverantören. 

UPPDRAG 

1.2 Uppdrag 11. Öka valdeltagandet i områden och grupper med 
lågt valdeltagande samt utveckla samverkan kring att 
genomföra val i Uppsala kommun. (KS, VLN, ÄLN, OSN, UBN, 
AMN, KTN, GSN, IFN, ÖFN, UKAF, SFAB, UKK) 

Förutsättningarna att nyttja sina demokratiska rättigheter är inte jämlikt fördelade. 

Kommunen ska därför utveckla arbetet med att öka valdeltagandet i områden och grupper 
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med lågt valdeltagande samt verka för ett mer jämlikt valdeltagande. För att de allmänna 

valen 2026 ska kunna genomföras på ett tryggt, rättssäkert och tillgängligt sätt behöver 

samverkan mellan berörda nämnder och bolagsstyrelser stärkas. En mer robust 

valorganisation behöver byggas upp i såväl mellanvalsperiod som vid valår. Arbetet omfattar 

bland annat bemanning, lokalförsörjning och logistik. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2024-02-26 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nyhetsbrev med information om kommande vad man som ställföreträdare behöver tänka på 

har gått ut till alla ställföreträdare i juni. Information riktad till ställföreträdare och 

huvudmän om valet har lagts upp på vår hemsida. Informationsmaterial från 

Valmyndigheten har skickats till godmansföreningen för vidare spridning bland deras 

medlemmar. 

ÅTGÄRDER 

1.2.1 Utskick till alla ställföreträdare inför valet i september 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nyhetsbrev med information om vad man som ställföreträdare behöver tänka på har gått ut 

till alla ställföreträdare i juni. Information riktad till ställföreträdare och huvudmän om valet 

har lagts upp på vår hemsida. Informationsmaterial från Valmyndigheten har skickats till 

godmansföreningen för vidare spridning bland deras medlemmar. 

1.3 Överförmyndarnämnden ska ha en ett hållbart 
resursnyttjande 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

ÅTGÄRDER 

1.3.1 Nämndens ekonomi följs upp regelbundet genom ägarsamråd och 
månadsrapportering till nämnden 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 
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Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-03-10 2023-03-10 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Ekonomin följs upp månadsvis på nämndsammanträde och halvårsvis på ägarsamrådet. 

Delårsbokslutet per augusti visar ett överskott om 2,1 mnkr jämfört med budget. Orsaken till 

överskottet är dels nämndens kostnader för arvoden, där en beräkningsmiss avseende dessa 

kostnader upptäcktes först när budgeten för 2026 redan var beslutad, dels lägre personal- 

och verksamhetskostnader än beräknat. 

ÅTGÄRDER 

1.3.2 Tidig dialog i nämnden vid indikationer om överskott/underskott 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Dialog ang överskottet sker med nämnd. 

1.4 NB1.1. Kommunen ska ha ett hållbart och hälsofrämjande 
arbetsliv  (Gemensamt HR-nämnd-/bolagsmål) 

Kommunens systematiska arbetsmiljöarbete ska i första hand vara förebyggande och 

hälsofrämjande. Väl fungerande systematik, rutiner och den löpande dialogen mellan chef 

och medarbetare skapar förutsättningar för kommunen som arbetsgivare att säkerställa en 

god organisatorisk, social och fysisk arbetsmiljö. Alla medarbetare har därtill ett individuellt 

ansvar att aktivt bidra till en god arbetsmiljö. 

Samtliga nämnder, styrelser, förvaltningar och bolag ska regelbundet följa upp arbetsmiljön 

och det systematiska arbetsmiljöarbetet i den egna verksamheten samt säkerställa att en 

returnering av arbetsmiljöuppgifter kan hanteras på ett bra sätt. 

Som arbetsgivarnämnd har kommunstyrelsen en särskild tillsynsplikt för kommunens 

arbetsmiljö och följer därför upp hur nämnderna tillämpar det systematiska 

arbetsmiljöarbetet. Dessutom kommer kommunstyrelsen under planperioden särskilt följa 

upp och analysera de arbetsmiljörelaterade nyckeltalen hållbart medarbetarengagemang, 

sjukfrånvaro och upprepad kortidssjukfrånvaro samt tillbud och arbetsskador på 

kommunövergripande nivå. 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 
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Senaste kommentar (2026-08-31): 

Regelbundna möten med lokalt skyddsombud har genomförts löpande under året och 

fortsätter framöver. Tillbud på förvaltningen har rapporterats och hanterats i KIA. 

Arbetsgivaren uppmuntrat och påmint medarbetare om att delta i årets 

medarbetarundersökning som pågår fram till 25 september. Uppföljning av upprepad 

korttidsfrånvaro har gjorts genom omtankesamtal. 

1.5 Nämndmål: Överförmyndarnämnden ska ha en hållbar och 
hälsofrämjande arbetsmiljö 

Kommunens systematiska arbetsmiljöarbete ska i första hand vara förebyggande och 

hälsofrämjande. Väl fungerande systematik, rutiner och den löpande dialogen mellan chef 

och medarbetare skapar förutsättningar för kommunen som arbetsgivare att säkerställa en 

god organisatorisk, social och fysisk arbetsmiljö. Alla medarbetare har därtill ett individuellt 

ansvar att aktivt bidra till en god arbetsmiljö. 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Regelbundna möten med lokalt skyddsombud har genomförts löpande under året och 

fortsätter framöver. Tillbud på förvaltningen har rapporterats och hanterats enligt rutin i KIA. 

Arbetsgivaren har uppmuntrat och påmint medarbetare om att delta i årets 

medarbetarundersökning som pågår fram till 25 september. Uppföljning av upprepad 

korttidsfrånvaro har gjorts genom omtankesamtal. Riskanalys inför förändring av 

teamsammansättningen har genomförts tillsammans med skyddsombud. 

ÅTGÄRDER 

1.5.1 Följa upp korttidssjukfrånvaro med tidiga åtgärder 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Följs upp med omtankesamtal där arbetsgivaren tar första samtalet och vid återkommande 

många frånvarotillfällen erbjuds samtal med HR. 

NÄMNDINDIKATORER 

Titel Utfall 2026 Mål 2026 Föregående period Bedömning 



 

 

Sida 11 av 39 

 

 

 

Andel medarbetare 

som har många 

frånvarotillfällen 

under de senaste 12 

månaderna (6 eller 

fler). 

  10,0% Nära målvärde 

Korttidssjukfrånvaro    Nära målvärde 

Långtidssjukfrånvaro    Nära målvärde 

ÅTGÄRDER 

1.5.2 Flexibel fysisk arbetsplats och ett digitalt arbetssätt 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2024-04-22 2024-04-22 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Medarbetarna har möjlighet att arbeta hemifrån ca 50 % av arbetstiden och utifrån 

verksamhetens behov. Vi har aktiverat KIVRA i vårt ärendehanteringssystem vilket innebär 

att vi i nuläget kan skicka ut alla våra beslut via KIVRA till de mottagare som har det. Plan är 

att succesivt införa fler handlingstyper ( inte bara beslut) som kan skickas via KIVRA. E-arkiv 

har införts. 

ÅTGÄRDER 

1.5.3 Löpande dialog mellan chef och medarbetare om mål, arbetsuppgifter och 
individuell utveckling 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2024-01-01 2024-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Arbetsgivaren bokar in dialog varje vår och höst, men medarbetare och arbetsgivare kan 

initiera samtal när behov finns, vilket också sker. Under året har löpande uppföljning och 

kommunikation kring måluppfyllnaden avseende granskningen av ställföreträdarnas 

redovisning skett med hela arbetsgruppen. Byte av chef har skett i juni. Den nya chefen 

kommer att boka in medarbetarsamtal under september/oktober. Flera handläggare har 

under året slutat, eller kommer att sluta eller gå på föräldraledighet, varför en översyn av 

medarbetarnas arbetsuppgifter i olika arbetsgrupper pågår där chef arbetar för att roller blir 

tillsatta. 
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ÅTGÄRDER 

1.5.4 Arbeta i enlighet med beslutad kompetensförsörjningsplan 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Kompetensförsörjningsplanen ska ses över under 2026. 

KOMMUNFULLMÄKTIGES INDIKATORER 

Titel Kön Utfall 

2023 

Utfall 

2024 

Utfall 

2025 

Utfall 

2026 

Mål 2026 R12 

FM1 8. 

Medarbetarengagemang 

(HME) totalt kommunen 

– Totalindex (skala 0-

100) 

Alla 79 80 80  81 80 

FM1 9. Sjukfrånvaro 

totalt bland anställda, 

kommun, andel (%) 

Alla 8,1% 7,1% 7,0%  6,9% 7,0% 

KOMMUNFULLMÄKTIGES MÅL 
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2 Fokusmål 2: Uppsala ska ha ett välmående 
näringsliv och skapa fler jobb 

Ekonomisk hållbarhet skapas genom ett starkt näringsliv och en växande arbetsmarknad i 

hela kommunen. En stärkt lokal ekonomi och en expansiv jobbtillväxt inom stad och 

landsbygder är avgörande för att genom stabila skatteintäkter säkra invånarnas välfärd och 

sociala trygghet. Att nå klimatmålen är en gemensam utmaning men utgör även en 

betydande möjlighet för näringslivet. 

När Uppsala växer och fler arbetar har vi råd att investera i välfärden. Arbete är det som 

bygger Uppsalas gemensamma välstånd och ger individer ekonomisk frihet och möjlighet 

att utvecklas. Vårt mål är att alla som kan också ska arbeta och att företagen ska växa och 

utvecklas. De konkreta åtgärderna för ett bättre näringslivsklimat ska förverkligas och 

Uppsala ska vara ett nav för företagande och jobb. 

Invånare och besökare ges möjlighet till meningsfull fritid och rekreation. Kulturell 

infrastruktur och det offentliga rummet bidrar till en nära, trygg och inspirerande miljö. 

Uppsalas stadskärna ska utvecklas i mänsklig skala för ökad trivsel för boende och besökare. 

Företag väljer Uppsala som ett attraktivt alternativ för expansionsinvesteringar, 

nyetableringar och företagande. För att öka attraktiviteten ska Uppsala utvecklas som 

idrotts- och kulturkommun. Ett starkt civilsamhälle skapar mötesplatser där människor har 

möjlighet att aktivt delta i samhället. 

I Uppsala ska stad och land utvecklas tillsammans. Den hållbara stads- och 

landsbygdsutvecklingen säkerställer likvärdig tillgång till boende, arbete, kommunikationer, 

samhällsservice och offentliga platser. Uppsala ska vara fysiskt och socialt sammanhållet. I 

staden ska genomfartstrafiken minska. Samhällsbyggandet ska ske med bevarad och helst 

ökad kvalitet. Befintliga bostadsområden ska renoveras och förtätas varsamt och med 

respekt för boende och befintliga miljöer. 

Samarbeten med Uppsalas två universitet och de två universitetssjukhusen gör Uppsala till 

en stark kunskapsstad. I samverkan med bland andra universiteten utvecklas de 

kunskapsintensiva och exportinriktade branscherna. 

I en globaliserad värld sammanlänkas det lokala med den globala utvecklingen. Det blir 

därför allt viktigare att som kommun förstå och analysera omvärlden, dess skeenden och 

konsekvenser. Kommunens roll i ett regionalt sammanhang handlar om att stärka kontakter 

med omkringliggande kommuner, näringsliv, akademi, statliga myndigheter och Region 

Uppsala för att hitta smarta och effektiva lösningar på gemensamma utmaningar. Det är 

även centralt att Uppsala kommun samverkar och samarbetar internationellt, med särskilt 

fokus på samarbeten inom vårt närområde och inom EU. 
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Bedömning 

Delvis uppfyllt 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nämnden arbetar inte i större utsträckning med näringslivet, men nämnden fattar beslut 

som möjliggör för minderåriga att driva egen näringsverksamhet. Aktörer som mäklare, 

banker och bouppteckningsbyråer är beroende av nämndens beslut och gynnas av våra 

korta handläggningstider. Målet är uppfyllt i den grad vi kan bidra till denna fråga. 

UPPDRAG 

2.1 Uppdrag 12. Förenkla företagens vardag genom att utveckla 
en nytänkande, effektiv och rättssäker service och 
myndighetsutövning med hög kvalitet. (Alla nämnder och 
bolag) 

Uppsala är en kommun där nya och befintliga företag ges förutsättningar att starta och växa. 

För att stimulera jobbtillväxt behöver det skapas bättre förutsättningar för fler företag att 

starta, etablera sig, ställa om och växa i kommunen. Företag och företagare ska mötas av bra 

service med hög tillgänglighet, god förståelse, effektiv handläggning och tydlig 

kommunikation. Kommunens anseende som affärspartner och som aktiv och 

framåtblickande samverkanspartner ska öka. Upphandling är ett strategiskt verktyg för att 

främja näringslivsklimatet i Uppsala. Upphandlingarna ska om möjligt delas upp i mindre 

delar för att underlätta för små och lokala företag att delta och lägga anbud. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2021-01-01 2027-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Vi har relativt korta handläggningstider i den mån våra beslut ev har betydelse för företag. 

ÅTGÄRDER 

2.1.1 Nämndens handläggningstider ska int överstiga 10 arbetsdagar för ett komplett 
ärende som inte har en komplexitet utöver det vanliga 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 
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Överförmyndarnämnden har relativt korta handläggningstider, som max 10 dagar för 

kompletta ärenden. De flesta ärendetyper har kortare handläggningstider. 

Handläggningstiderna följs upp genom en internkontroll med stickprov kvartalsvis. 

UPPDRAG 

2.2 Uppdrag 16. Stärka Uppsalas position som nationell och 
internationell aktör och driva utveckling i och tillsammans med 
omvärlden. (Alla nämnder och bolag) 

Att driva och delta i relevanta och prioriterade samarbeten och hämta hem erfarenheter 

bidrar till att verksamheten kan utvecklas för att skapa mer nytta för våra invånare och 

samtidigt stärka Uppsalas förutsättningar nationellt och internationellt. Uppsala ska 

positionera sig som en aktiv och trovärdig samverkanspart i frågor som är avgörande för 

kommunens utveckling och attraktivitet. Visat ledarskap och nya nätverk stärker Uppsalas 

möjligheter att påverka och bidra samtidigt som det ökar attraktiviteten för investeringar 

och gemensamma satsningar. För att möta ekonomiskt utmanande tider samtidigt som 

behovet av utveckling kvarstår ska Uppsala kommun bygga strategisk kapacitet för att 

använda de möjligheter som erbjuds att söka extern finansiering genom nationella och 

europeiska fonder och program. När kommunens verksamheter deltar i eller driver externt 

finansierade projekt ska det finnas en tydlig koppling till kommunens mål och planerad 

verksamhetsutveckling. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-02-22 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nämnden har ett framstående utvecklingsarbete kopplat till digitalisering och att förebygga 

brott inom välfärden. Detta arbete löper på. Med anledning av att ny lagstiftning skulle träda 

i kraft 1 juli 2026 bidrog förvaltningen till förberedelsearbetet genom att ha med 

representanter i ett nationellt samarbetsforum lett av SKR. Genom den nya lagstiftningen 

har nämnden tagit över beslutsrätten från tingsrätten, avseende en stor mängd ärenden, 

varför nya roller har utformats internt och fokus på rättssäkerhet och kvalitet ökar. 

ÅTGÄRDER 

2.2.1 Fortlöpande förbättringsarbete där nämnden agerar även på oprövad mark 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 
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Senaste kommentar (2026-08-31): 

Med anledning av att ny lagstiftning skulle träda i kraft 1 juli 2026 bidrog förvaltningen till 

förberedelsearbetet genom att ha med representanter i ett nationellt samarbetsforum lett 

av SKR. En intern arbetsgrupp har tagit fram nya rutiner och mallar utifrån lagändringarna. I 

och med den nya lagstiftningen har nämnden tagit över beslutsrätten från tingsrätten, 

avseende otvistiga godmanskap. En ny roll, specialisthandläggare, har därför utformats 

internt för att säkerställa rättslig kvalitet och enhetlig tillämpning. 

UPPDRAG 

2.3 Uppdrag 14. Öka andelen Uppsalabor som är 
självförsörjande. (AMN, KS, OSN, UBN, GSN, IFN, KTN, MHN, 
PBN, RÄN, SCN, ÄLN, ÖFN, UKAF, SFAB,  UPAB, UVA, UHEM, UKK, 
UST) 

För att fler ska komma i arbete är det centralt att det finns växande företag som är villiga att 

anställa. Fler ska kunna starta och driva företag och näringslivets konkurrenskraft ska 

stärkas. Arbetssökande ska få möjlighet att skaffa sig kunskaper och erfarenheter som 

efterfrågas på arbetsmarknaden, samtidigt som näringslivets kompetensförsörjning ska 

underlättas. För att möta kompetensbehoven spelar arbetsgivare en viktig roll genom att 

möjliggöra praktik och anställning. Arbetsgivare behöver se och ta tillvara all kompetens. 

Fler personer ska erbjudas arbetsmarknadsanställningar och andra insatser för att få en 

första arbetslivserfarenhet. Kommunen ska erbjuda platser för Prao, APL, 

arbetsmarknadsanställningar och praktik i den egna verksamheten samt kravställa på 

praktik- och lärlingsplatser i upphandlingar. Genom individanpassat stöd och insatser kan 

övergången från skolan till ett inkluderande arbetsliv underlättas. Kommunen ska 

möjliggöra för personer med försörjningsstöd att transportera sig till utbildning och 

arbetsmarknadsåtgärder. Stödet för att fler personer med funktionsnedsättning ska kunna 

ta steget ut på arbetsmarknaden utökas. Arbetet med utbildnings- och jobbcenter i olika 

stadsdelar i Uppsala ska fortsätta att utvecklas. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Genom att vi anordnar godmanskap och förordnar ställföreträdare för enskilda, så får de 

stöd i sin vardag som i sin tur kan leda till att den enskilde kommer i arbete och blir 

självförsörjande. Vi håller i övrigt på att utvärdera hur uppdraget kan tas omhand, genom ev. 

informationsinsatser eller aktiva åtgärder. De första åtgärderna ska vara genomförda 2026. 
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3 Fokusmål 3: Uppsala ska leda 
klimatomställningen 

Det är nu klimatmålen ska nås. Uppsala ska vara världsledande i miljö- och 

klimatomställningen samt förbättra beredskapen för ett förändrat klimat. Kommunen tar 

ansvar och motverkar klimatförändringarna genom omställning till klimatneutralt Uppsala 

2030 och klimatpositivt Uppsala 2050. Det ställer krav på kraftfulla insatser inom bland 

annat transporter, byggande, energi och livsmedel. Samtidigt ökas takten i anpassningar för 

ett förändrat klimat, inte minst med avseende på nederbördseffekter. 

Effekterna av klimatförändringarna i världen blir allt tydligare. Uppsala har i dag en 

klimatpåverkan som är flera gånger större än vad som är hållbart ur ett globalt perspektiv 

och mer behöver göras för att nå klimatmålen. Utsläppen ska minska med 10–14 procent per 

år i kommunen för att ligga i linje med Parisavtalet. Kommunen ska aktivera en 

koldioxidbudget för den egna verksamheten, och för kommunen som geografiskt område, i 

syfte att löpande kunna följa upp och vidta åtgärder som minskar kommunens påverkan. 

Mer ska göras för att skydda värdefull natur, skydda grund- och dricksvatten, säkerställa 

ekosystem och gynnsam bevarandestatus för hotade arter samt för att bevara, utveckla och 

stärka ekologiska samband i landskapet. Livsmiljöer för olika arter ska utvecklas och 

nyskapas i syfte att stärka den biologiska mångfalden i stadsmiljö och på landsbygd. Fler 

naturreservat ska bildas och kompensatoriska naturvårdsåtgärder utföras vid 

markexploateringar. Luft- och livskvalitet ska förbättras i stadskärnan för att värna 

verksamheter och boende i city. 

Kommunens ska samtidigt skapa förutsättningar för alla invånare, verksamheters och 

företags möjlighet att ställa om till det nya, attraktiva, klimatomställda livet. Fler 

laddstationer för elfordon ska byggas samtidigt som utbyggnad av gång- och cykelvägar. 

Stadsmiljön ska förbättras bland annat genom att genomfartstrafiken minskar i syfte att nå 

en bättre luftkvalitet, ökad tillgänglighet och lägre klimatutsläpp. En stor utmaning för att nå 

utsläppsmålen är att minska klimatpåverkan av konsumtion och långväga resande, något 

som kommunen kommer att arbeta vidare med. Innovativa sätt att öka återbrukandet i 

samhället behöver utvecklas. 

Det behövs samhällsförändringar som kräver nya sätt att leda och arbeta för att möta 

klimatutmaningarna. Därför är innovation centrala i klimatarbetet. Miljö- och klimatdriven 

verksamhets- och affärsutveckling genomförs via breda samarbeten, bland annat inom 

Uppsala klimatprotokoll. 

Stora satsningar ska göras på en energiförsörjning som bidrar till ett klimatpositivt samhälle, 

på att ställa klimatkrav vid upphandling och inköp, fortsatt utbyggnad av solenergi, 

kretsloppslösningar, utfasning av fossila plaster, ekologiskt hållbart jordbruk och att säkra 
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ett hållbart och klimatanpassat byggande. Kommunen ska fullfölja arbetet med att montera 

solceller på alla kommunala fastigheter där så är möjligt senast 2025. 

Bedömning 

Delvis uppfyllt 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nämnden kan i mindre omfattning påverka klimatomställningen. Våra åtgärder syftar 

huvudsakligen till att minska resursnyttjandet på kansliet och använda transportmedel som 

inte bidrar till en negativ klimatpåverkan. 

UPPDRAG 

3.1 Område: Transport 

Transporter står för en betydande del av utsläppen inom Uppsalas kommungeografi. För att 

minska utsläppen behöver tekniska lösningar gå hand i hand med förändrade resvanor och 

en hållbar samhällsplanering. Utsläppen från transporter och arbetsmaskiner i Uppsala ska 

minska genom att minska behovet av transporter samt genom en övergång till fossilfria 

drivmedel. Avgörande för att minska utsläppen från transporter är: 

• Målstyrning mot ett mer aktivt resande och mer hållbara resmönster 

• Utveckling av ekonomiska styrmedel 

• Främjande av gång-, cykel- och kollektivtrafik 

• Elektrifiering och förnybara drivmedel 

Att göra det enkelt och attraktivt att välja hållbara färdsätt är en grundförutsättning för en 

lyckad transportomställning. El kommer att ersätta en allt större del av dagens fossila 

bränslen. Även andra fossilfria drivmedel kommer att behövas. Det ställer krav på att det 

finns en god infrastruktur för och tillgång till el-laddning och andra fossilfria drivmedel. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarförvaltningen använder transporter i liten utsträckning. Främst avseende hur 

personalen tar sig till och från arbetet. Stadshusets centrala läge vid stationen underlättar 

att komma åkande med lokaltrafik.  Transporter nyttjas i övrigt i liten utsträckning när vi 

behöver åka på konferenser, kurser eller liknande. I dessa fall används i första hand 

kollektivtrafik eller att vi bokar någon av kommunens bilar. 
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ÅTGÄRDER 

3.1.1 1.07 Utveckla insatser för att främja anställdas hållbara resande i tjänsten samt 
till och  från arbetet. (Alla nämner och bolag) 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Dialog och utbyte av erfarenheter internt vad gäller bästa sättet att ta sig till jobbet. Många 

föredrar att cykla/gå eller åka kollektivt eftersom vi sitter så nära stationen. 

Vid resor i tjänsten nyttjas tåg, lokaltrafik eller kommunens tjänstebilar i första hand. 

UPPDRAG 

3.2 Område: Energi 

Energisystemet är en grundpelare i samhällets funktion – från bostäder och offentlig service 

till näringsliv och transporter. Samtidigt förändras energiproduktion, distribution och 

användning i snabb takt, vilket skapar både utmaningar och möjligheter i 

klimatomställningen. Avgörande för att minska utsläppen från energiområdet är: 

• Minskad energianvändning genom energieffektivisering 

• Ökad andel förnybar energi 

• Minskad förbränning av fossil plast i fjärrvärmeproduktion 

Uppsala kommun har sedan länge ett aktivt arbete med energieffektivisering för att minska 

energianvändningen i egna fastigheter och verksamheter, och detta arbete behöver fortgå. 

Kommunens lokaler ska drivas resurseffektivt genom behovsanpassad energianvändning 

och minskade energiförluster. Detta, precis som energiomställningen i stort, kräver nära 

samverkan med andra aktörer. För att bidra till en ökad andel förnybar energi behöver 

kommunen även fortsättningsvis installera solenergianläggningar på kommunägda 

fastigheter, som tak, 

anläggningsytor och andra hårdgjorda ytor. Elektrifiering är en central lösning för att minska 

utsläppen inom industri och transporter. För att möjliggöra detta krävs ett effektivt och 

kapacitetsanpassat elnät, och därför behöver också elnätsanvändningen optimeras. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2026-03-12 Påbörjad 
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Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarförvaltningen är en tillsynsmyndighet och medarbetarna sitter i stadshusets 

lokaler. Vi kan inte genom vår verksamhet arbeta med energieffektivisering på något uttalat 

sätt. 

ÅTGÄRDER 

3.2.1 2.04 Minska mängden fossil plast som går till energiåtervinning (förbränning) 
genom  att: - arbeta förebyggande för att minska plastanvändningen. - ställa krav på 
återvunnen, biobaserad och återvinningsbar plast vid inköp. - säkerställa utvecklad 
och korrekt sortering i den egna verksamheten. (Alla nämnder och bolag) 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nämnden nyttjar inte särskilt mycket plast, men har börjat e-arkivera vilket minskar både 

beställningar och dess emballage som går till återvinning. 

ÅTGÄRDER 

3.2.2 2.05 Arbeta för att minska energianvändningen i fastigheter och verksamheter  
genom förändringar i teknik och beteende. Säkerställ att berörd personal har kunskap 
om energibesparingsåtgärder i sin verksamhet genom att ta fram relevanta 
energisparutbildningar. (Alla nämnder och bolag) 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Pausad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Vi tar del av gemensamma insatser i Uppsala stadshus där vi sitter. Förväntas vara klart 2026. 

ÅTGÄRDER 

3.2.3 2.08 Minska användningen av vatten och särskilt tappvarmvatten i kommunens  
fastigheter och verksamheter. (Alla nämnder och bolag) 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Pausad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 
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Medarbetarna nyttjar vatten i mycket liten omfattning i kommunens fastigheter och 

verksamheter. 

UPPDRAG 

3.3 Område: Konsumtion 

Varor och tjänster som konsumeras i Uppsala orsakar betydande utsläpp, både lokalt och i 

andra delar av världen. Konsumtionsbaserade utsläpp är svåra att bryta ner per kommun, 

men genomsnittssvenskens utsläpp från konsumtion bedöms åtta gånger större än vad som 

krävs för att hålla den globala temperaturökningen under 1,5 grader. Det omfattar 

klimatpåverkan från privatpersoners inköp och resor, såväl som näringslivets och offentlig 

sektors konsumtion, oavsett var i världen dessa utsläpp sker. Bygg- och anläggningssektorn 

står för en väsentlig del av de konsumtionsbaserade utsläpp som Uppsala orsakar utanför 

kommunens gränser, vilket adresseras i ett eget område i klimatbudgeten. 

Klimatbudgetens åtgärder under konsumtion omfattar i nuläget kommunorganisationens 

egna inköp. Området kommer att utvecklas i takt med att möjligheten att beräkna och följa 

upp konsumtionsbaserade utsläpp ökar. 

Uppsala kommun köper i genomsnitt in varor och tjänster för cirka 5–6 miljarder kronor per 

år, vilket innebär att Uppsala är en av Sveriges största marknadsaktörer. Krav och incitament 

i kommunens upphandlingar kan driva utvecklingen mot mer klimatvänliga lösningar och 

skapa efterfrågan på innovativa och resurseffektiva alternativ. Detta gäller samtliga 

utsläppsområden och alla delar av kommunens verksamhet. Upphandling är ett 

nyckelverktyg för att nå klimatmålen och kommunen har sedan länge arbetat aktivt med att 

integrera hållbarhetskrav i sina upphandlingar. 

Avgörande för att minska kommunorganisationens utsläpp från konsumtion under de 

kommande åren är: 

• Ökad livslängd och ökat återbruk 

• Förenkla hållbara val vid inköp och upphandling 

Genom att ställa krav på cirkulära lösningar, såsom återbrukade produkter och 

reparerbarhet, ska kommunen bidra till utvecklingen av en cirkulär ekonomi och 

enförbättrad resurshushållning. Stödet till kommunens verksamheter ska utvecklas så att 

det blir lättare att välja varor och tjänster med lägre klimatpåverkan. 

Utöver upphandling vidareutvecklar kommunen andra verktyg för att minska de egna 

utsläppen och bidra till ett mer hållbart samhälle. Särskilt stort fokus läggs på att öka det 

interna återbruket inom kommunens verksamheter. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 
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Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Påbörjad 

ÅTGÄRDER 

3.3.1 5.04  Utveckla och implementera arbetssätt för att öka det interna återbruket 
inom  kommunens verksamheter. (Alla nämnder och bolag) 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Ej påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Vi har inte haft behov av att återbruka eller köpa in något nytt på länge. Förväntas vara klart 

2026. 

UPPDRAG 

3.4 Område: Övriga områden 

I tillägg till satsningar inom de utpekade fem stora utsläppsområdena behöver åtgärder som 

påverkar klimatomställningen mer övergripande genomföras. Kraftfull och målinriktad 

styrning av den egna verksamheten är avgörande för att lyckas med omställningen. 

Kommunen ska även använda sin position som möjliggörare för samhällets omställning 

genom sina många kontaktvägar till andra offentliga aktörer, näringslivet, föreningslivet och 

Uppsalas invånare. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Ej påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarnämndens verksamhet är inte sådan att vi kan vidta åtgärder som påverkar 

klimatomställningen inom vårt ansvarsområde . Vi är en tillsynsmyndighet. 

ÅTGÄRDER 

3.4.1 6.05  Stärka invånarnas möjligheter att engagera sig för klimatomställningen, 
genom  kommunikation, kunskapsspridning och dialog. (Alla nämnder och bolag) 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-03-12 2028-12-31 Ej påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 
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Detta ligger inte särskilt nära nämndens verksamhetsområde och det skulle nog vara 

främmande för oss att börja denna dialog i de forum vi verkar. 

KOMMUNFULLMÄKTIGES MÅL 
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4 Fokusmål 4: Uppsala ska bli tryggare med 
jämlika livsvillkor 

I Uppsala kommun är trygghet en rättighet för alla och ingen ska begränsas av otrygghet 

eller oro att utsättas för brott. Uppsala ska upplevas som en trygg kommun att verka och 

leva i. Uppsala ska inte ha någon utsatt stadsdel. Uppsala kommuns arbete med trygghet, 

säkerhet och att förebygga brott är till för att skydda människors liv och hälsa, samhällets 

funktionalitet, egendom, demokrati, rättssäkerhet och mänskliga fri- och rättigheter. Ett 

starkt områdesarbete förebygger och förhindrar social oro. Insatser för att bekämpa 

kriminaliteten kombineras med förebyggande åtgärder som ger resultat. Kommunen ska 

fortsätta att utveckla samarbetet med polisen för ökad trygghet. 

Kommunens verksamhet har jämlikhet, mänskliga rättigheter, demokrati, jämställdhet och 

rättvisa som utgångspunkt. Kommunen stärker förutsättningarna för alla människor i alla 

delar av samhället. Alla ska erbjudas en livsmiljö där de kan växa, utvecklas och må bra 

oavsett individuella förutsättningar. Alla ska känna sig välkomna och inkluderade i 

kommunens verksamheter och kunna lita på att få det stöd de behöver av samhället. All 

utveckling ska ske med särskild hänsyn till människor och områden som har sämst 

socioekonomiska förutsättningar. De som står längst utanför idag ska prioriteras. 

Uppsala är en öppen, jämställd och solidarisk kommun som berikas av mångfald och tar 

ansvar för integrationen. Klyftorna mellan människor och områden ska minska och där är 

jämställdhetsarbetet särskilt viktigt. Livsvillkoren ska vara lika goda oavsett var i kommunen 

man växer upp och lever. Kompensatoriska insatser kan krävas för att uppnå det. 

I Uppsala ska barn och unga ha en god och trygg uppväxtmiljö som präglas av framtidstro 

och samhörighet. Att investera i barns utveckling är en av de viktigaste vägarna till social 

hållbarhet och minskade skillnader i hälsa och utbildning. Barnets bästa ska alltid sättas i 

främsta rummet. Barnperspektivet ska genomsyra stadsplaneringen. Välfärd och god 

folkhälsa ska bygga ett hållbart Uppsala. 

Alla barn ska kunna se sina föräldrar gå till jobbet. En lyckad integration leder till att fler 

arbetar. Kommunen ska satsa på att säkerställa att fler som idag står långt från 

arbetsmarknaden kommer in i arbete. 

Boendesegregationen måste brytas. Kommunen kommer svara mot de utmaningar som 

finns på bostadsmarknaden. Många av Uppsalas hushåll har en osäker boendesituation eller 

är trångbodda och riskerar att drabbas av ökande priser på el och värme. Behoven av 

bostäder med lägre boendekostnad är stora och kommunen behöver stärka arbetet för att 

säkra boendevillkoren. 
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Kommunen ska ha en god krisberedskap för att kunna hantera olika sorters 

samhällsstörningar och förmågan till civilt försvar ska stärkas. 

Bedömning 

I hög grad uppfyllt 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Genom att nämnden sedan den 1 juli har tagit över beslutsrätten i otvistiga godmanskap 

gynnas de som behöver hjälp av en god man, genom att väntetiden på beslut om att få god 

man minskar med flera veckor. Den nya lagen innebär även ett stärkt skydd för uppgifter om 

den enskilde, genom utökad sekretess. Den nya lagen innebär också att gode män behöver 

visa ett ökat hänsynstagande till huvudmannens vilja eller förmodade inställning och att de 

löpande ska hålla den enskilde informerad om uppdraget. Med den nya lagen får nämnden 

också ökade möjligheter att begära uppgifter från banker och andra finansiella aktörer vilket 

ökar tryggheten för den enskilde. 

Den årliga granskningen av ställföreträdarnas redovisning av huvudmännens tillgångar för 

2025 har slutförts till 100 % per den 1 september. Detta är en stor och viktig del av nämndens 

tillsynsansvar avseende huvudmännens tillgångar. 

Nämnden är också på god väg att nå årets uppsatta mål avseende rekryteringen av nya 

ställföreträdare. Ja fler ställföreträdare vi får in - desto fler huvudmän kan få den hjälp de 

behöver och därmed ökad trygghet. 

UPPDRAG 

4.1 Uppdrag 40. Stärka arbetet med att främja psykisk hälsa och 
social gemenskap.  (Alla nämnder och bolag) 

Den psykiska ohälsan ökar i samhället, även bland barn och unga. Den grundar sig i både 

yttre faktorer och inre faktorer som påverkar människors mående. Att stärka skyddsfaktorer 

som trygg närmiljö, bra boende, utbildning, goda levnadsvanor, sociala relationer, 

meningsfyllda aktiviteter och gemenskap skapar förutsättningar för psykiskt välbefinnande. 

Kommunen behöver fokusera på främjande och förebyggande åtgärder, utveckla samverkan 

med Region Uppsala och civilsamhället, samt ge extra stöd till utsatta grupper. Alla 

verksamheter ska bidra i arbetet med att stärka samhällets skyddsfaktorer för psykisk hälsa. 

Med innovativa arbetssätt och i bred samverkan ska kommunen skapa jämlika 

förutsättningar för social gemenskap. Skolan har ett särskilt ansvar för att främja hälsa och 

arbeta förebyggande mot psykisk ohälsa bland barn och unga. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2026-12-31 Påbörjad 
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Senaste kommentar (2026-08-31): 

Genom att nämnden har tagit över beslutsrätten i otvistiga godmanskap gynnas de som 

behöver hjälp genom att väntetiden på beslut om att få god man minskar med flera veckor. 

Rekryteringen av fler god män löper fortsatt fint på och utfallet av den återkommande 

annonseringen är gott. Tjänsten som rekryteringsansvarig på kommer att utökas från 50 till 

60 % från november 2026. 

ÅTGÄRDER 

4.1.1 Förkorta väntetiden för den som är i behov av insatser 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-03-10 2023-03-10 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Genom att nämnden har tagit över beslutsrätten i otvistiga godmanskap gynnas de som 

behöver hjälp genom att väntetiden på beslut om att få god man minskar med flera veckor. 

När ett ärende är beslutsklart kan vi själv fatta beslut om anordnande av god man direkt i en 

stor mängd ärenden, istället för att lämna över ärendet till tingsrätten med ytterligare flera 

veckors fördröjning. Rekryteringen av flera nya gode män löper fortsatt fint på och utfallet av 

den återkommande annonseringen är gott. Hittills har vi fått in 87 nya gode män under 2026 

där målet är satt till 90. Tjänsten som rekryteringsansvarig kommer också att utökas från 50 

% till 60 % från november 2026. 

UPPDRAG 

4.2 Uppdrag 42. Utveckla kommunens krisberedskap och det 
civila försvaret i syfte att stärka samhällets motståndskraft. 
(Alla nämnder och bolag) 

Kommunen ska ha en god förmåga till krisberedskap och civilt försvar. Planering för att 

minska sårbarheter, stärka kontinuitetshantering och öka förmågan att hantera fredstida 

samhällsstörningar behöver fortsätta. Planeringen för civilt försvar ska fortsätta stärkas i alla 

samhällsviktiga verksamheter. Kommunens förmåga till civilt försvar tar sin utgångspunkt i 

kommunens krisberedskap och syftar till att inför och under höjd beredskap och ytterst krig 

värna befolkningen, säkerställa de viktigaste samhällsfunktionerna samt bidra till 

Försvarsmaktens förmåga att möta ett väpnat angrepp. Trygghetspunkter i staden och 

landsbygderna ska vara ett led i detta arbete. Ett systematiskt arbete med utbildning och 

övning krävs inom kommunens verksamheter. Samverkan och samordning med relevanta 

aktörer är av största vikt. Beredskap krävs även för att kunna arbeta analogt när vardagens 
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tillgängliga teknik inte längre fungerar. En förutsättning för detta arbete är att kommunen 

fortsätter öka sin förmåga att hantera uppgifter inom området säkerhetsskydd. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2018-01-01 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Befintlig kontinuitetshanteringsplan finns på plats samt löpande arbete med att utveckla 

den. 

På APT i september har diskussionsövningar kring krisberedskap genomförts med 

personalen. Utgångspunkt har varit för ändamålet framtagna dialogkort. 

Arbete pågår med att uppdatera befintligt material utifrån den nya lagstiftningen i syfte att 

kunna arbeta analogt vid behov. 

ÅTGÄRDER 

4.2.1 Arbeta fortlöpande med nämndens kontinuitetshantering 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-03-10 2023-03-10 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Den finns en beslutat kontinuitetshanteringsplan från september 2024. Internt finns en 

arbetsgrupp för dessa frågor som arbetar löpande med att utveckla vår beredskap och 

planera övningar. 

ÅTGÄRDER 

4.2.2 Genomföra minst en övning i kontinuitetshantering varje år 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

På APT i september har diskussionsövningar kring krisberedskap och kontinuitetshantering 

genomförts med personalen. Utgångspunkt har varit för ändamålet framtagna dialogkort 

med olika scenarior. 
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UPPDRAG 

4.3 Uppdrag 31. Förhindra att välfärden missbrukas genom att 
motverka alla former av välfärdsbrott och 
arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de 
leverantörer som anlitas av kommunen. (Alla nämnder och 
bolag) 

Alla nämnder och bolagsstyrelser behöver vidta åtgärder för att förebygga, upptäcka och 

motverka välfärdsbrott och arbetslivskriminalitet. Företag och organisationer som fuskar 

och bryter mot regler i arbetslivet ska utestängas från fortsatta relationer med kommunen. 

Det kan vara brott mot regler om arbetsmiljö, att företag eller organisationer tar del av 

bidrag som de inte har rätt till, inte betalar skatter och avgifter eller låter människor arbeta 

som inte har arbetstillstånd i Sverige. Systematiska kontroller för att upptäcka fel, 

oegentligheter och infiltration samt bakgrundskontroll av individer och företrädare för bolag 

och föreningar inför exempelvis avtalstecknande, utbetalningar, anställning och 

konsultverksamhet ska utvecklas. En kommungemensam kontrollfunktion ska inrättas för 

att stödja organisationen i arbetet. Myndighetssamverkan ska öka för att bekämpa den 

organiserade brottsligheten, de kriminellas ekonomi och utnyttjande av de offentliga 

systemen. 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2025-03-05 2028-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Arbete med att förebygga och motverka välfärdsbrott pågår sedan några år tillbaka och 

behöver ständigt ses över och utvecklas. Arbete kommer fortsätta löpande framöver. 

Nämnden deltar i flera samarbeten inom kommunen med bäring på välfärdsbrott. Dels i 

möten med kontrollenheten på Vård och omsorgsförvaltningen för erfarenhetsutbyte kring 

ev välfärdsbrott, dels genom att medarbetare ska delta i en arbetsgrupp för framtagande av 

en tipsfunktion för välfärdsbrott. 

ÅTGÄRDER 

4.3.1 Fortlöpande utbilda förvaltningens medarbetare, förtroendevalda och 
ställföreträdare om välfärdsbrott 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 
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Senaste kommentar (2026-08-31): 

Genomgång av materialet "Vårt ansvar som medarbetare" på APT i juni. Materialet är 

framtaget av kommunledningen för att medarbetare ska känna till vad man får och inte får 

göra, och därmed kunna arbeta ansvarsfullt och säkert. Genom kunskap skyddar vi vårt 

samhälle, vår demokrati och våra invånare. Frågor kring bisyssla, sekretess, 

informationssäkerhet, otillåten påverkan och jäv har adresserats. 

Informerat ställföreträdare på vår hemsida samt i kontakt med godmansföreningen, om att 

Försäkringskassan från 1 juli infört sanktionsavgifter vid felaktigt utbetald ersättning 

avseende bostadstillägg. 

ÅTGÄRDER 

4.3.2 Utveckla en samverkan med sociala myndigheter i samverkanskommunerna 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Arbetet är påbörjat och samverkan med några av kommunerna finns. 

ÅTGÄRDER 

4.3.3 Utveckla nämndens rutiner för att upptäcka och motverka välfärdsbrott 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Löpande arbete som utvecklas ständigt. 

TILLKOMMANDE UPPDRAG 

4.4 KS-BESLUT: I dialog inom kommunen vidta nödvändiga 
åtgärder för att på kort sikt stärka kommunens robusthet, 
resiliens och redundans mot allvarliga störningar inom 
relevanta områden med anledningen av kriget i Ukraina. 

Att-sats: att uppdra åt kommunledningskontoret att vidta nödvändiga åtgärder för att på 

kort sikt stärka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot allvarliga störningar 

inom relevanta områden. 
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Att-sats: att hemställa till övriga nämnder och bolagsstyrelser att i dialog med 

kommunledningskontoret göra detsamma. 

Beslutspunkten ingick i: Inriktning avseende Uppsala kommuns agerande med anledning av 

kriget i Ukraina (KSN-2022-00704). 

Sammanträde: KS 2022-03-09 

Följs upp från och med augusti 2022. 

Ansvarig Status Rapportperiod 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) Färdig 2026-08-31 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nämndens har en beslutad kontinuitetshanteringsplan sedan september 2024. En revidering 

är genomförd 2025 och det har även tagits fram en utbildningsplan. 

4.5 Överförmyndarnämnden ska säkerställa att särskild hänsyn 
tas till barns rättigheter i myndighetsutövningen 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Förvaltningen har på uppdrag av nämnden lagt till barnrättskonsekvenser till samtliga 

beslut i individärenden som gäller barn. Barn får också yttra sig i stor utsträckning när de är 

berörda och bedöms förstå innebärden av beslut. 

ÅTGÄRDER 

4.5.1 Barn ska få yttra sig i ärenden som gäller denne om  det är lämpligt med hänsyn 
till barnets ålder och  frågans art 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Barnets rätt till insyn och yttrande är inkorporerat i nämndens rutinbeskrivningar och beslut. 
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ÅTGÄRDER 

4.5.2 Vid alla beslut som rör barn så ska barnrättskonsekvenser beaktas 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Barnrättskonsekvenser är inkorporerade i nämndens rutiner och efterföljs. 

4.6 Granskningen av årsräkningar ska vara klar senast den 1 
september 2026 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nämndens mål är att samtliga årsräkningar ska vara färdiggranskade den 1 sept. Vi har 

uppnått målet till 100% den 1 september 2026. 

ÅTGÄRDER 

4.6.1 Individuella mål för respektive handläggare 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Individuella mål är satta och genomförda för alla granskande handläggare. Viss revidering 

utifrån utfallet och behovet på förvaltningen sker löpande. 

ÅTGÄRDER 

4.6.2 Månadsmål på förvaltningsnivå  

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 
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Vi har haft månadsmål för hela våren jan-juni vilket har varit en viktig faktor för att öka 

transparens och måluppfyllnad. Med hjälp av nya månadsmål har vi kunnat uppnå det totala 

målet. 

4.7 Överförmyndarnämnden ska tillse att äldre och personer 
med funktionsvariationer upplever trygghet och tillgänglighet 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Genom att enskilda snabbt får hjälp av en god man når vi målet att äldre och personer med 

funktionsvariation upplever trygghet och tillgänglighet. 

Vi har rekryterat 87 nya ställföreträdare hittills i år och vi är därmed nära årsmålet om 90 nya 

ställföreträdare. Därtill har nämnden tagit över beslutsrätten avseende anordnande av 

godmanskap vilket innebär att beslut kan fattas snabbare än tidigare. 

ÅTGÄRDER 

4.7.1 Genomföra ungefär en rekryteringsträff per månad i värdkommunen Uppsala 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Rekryteringsträffarna i värdkommunen Uppsala har genomförts enligt plan, där träffarna 

numera är helt digitala. 

ÅTGÄRDER 

4.7.2 Genomföra digitala rekryteringsinsatser 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Numera är alla informationsträffar i Uppsala digitala. 
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ÅTGÄRDER 

4.7.3 Nya ställföreträdare erbjuds ett lämpligt första uppdrag  

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Nya ställföreträdare kontaktas och erbjuds ett lämpligt första uppdrag som är särskilt utvalt 

av handläggare på förvaltningen. 

ÅTGÄRDER 

4.7.4 Utvärdera genomförda rekryteringstillfällen 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Förvaltningen har tillsammans med en representant från kommunikationsavdelningen sett 

över genomförda marknadsföringsinsatser och vilket utfall det gett. 

Vi utvärderar också närvaro på träffarna i samverkanskommunerna och bedömer var det är 

lämpligt att lägga mest energi framgent. 

ÅTGÄRDER 

4.7.5 Genomföra minst en rekryteringsträff per år i samverkanskommunerna 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2023-03-10 2023-03-10 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Planeringen av höstens informationsträffar i Heby, Håbo, Knivsta och Älvkarleby är i full gång 

och kommer att genomföras i oktober. 

ÅTGÄRDER 

4.7.6 Genomföra riktade informationsinsatser om hur man lämnar synpunkter till 
funktioner nära huvudmännen 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 
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Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Pausad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Planerat till hösten. 

ÅTGÄRDER 

4.7.7 Utreda möjligheten att betala ut arvoden till ställföreträdare oftare 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Pausad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Initiativärende kring frågan har lyfts av nämndledamot och ska tas upp för beslut på 

nämndsammanträde i september. 

4.8 Ställföreträdare ska erbjudas nödvändig utbildning och 
kompetensutveckling 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Varje år håller förvaltningen delvis i en kurs för nya ställföreträdare som genomförs vår och 

höst. Det hålls även en kompetenshöjande föreläsning under både våren och hösten. 

Under våren 2026 har ställföreträdarna även erbjudits utbildning genom SKR avseende ny 

lagstiftning som trädde i kraft 1 juli. 

ÅTGÄRDER 

4.8.1 Erbjuda utbildning till både nya ställföreträdare och befintliga ställföreträdare 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2026-01-01 2026-12-31 Färdig 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Varje vår och höst erbjuds nya ställföreträdare en kurs. Vi har även lagt till ett kurstillfälle för 

ställföreträdare som har svårt att redovisa. 
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ÅTGÄRDER 

4.8.2 Genomföra och finnas tillgängliga för information- och  utbildningsinsatser 
riktade mot personal hos viktiga samverkanspartners 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Under våren har vi både besökt anpassat gymnasium, Rotary och demenscafét för 

information om verksamheten. Presentation av vår verksamhet för nya socialsekreterare på 

försörjningsstöd i Uppsala planeras till senare i höst. 

ÅTGÄRDER 

4.8.3 Genomföra två vidareutbildande föreläsningar per år 

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status 

Kristina Lindgren 

(kristina.lindgren) 

2022-01-01 2022-12-31 Påbörjad 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Den första föreläsningen genomfördes i februari med fokus på anhörigstöd och bemötande 

och den andra kommer hållas i november. Fokus kommer då att vara på nya lagen. 
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5 Näringslivsprogram 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Handlingsplanen för näringslivsprogrammet gäller 2024–2027och beskriver vilka åtgärder 

som ska prioriteras för att bidra till näringslivsprogrammets måluppfyllelse “Uppsala –ett 

innovativt och attraktivt kunskapssamhälle som driver utveckling”. Den långsiktiga effekten 

av arbetet är fortsatt hållbar tillväxt i näringslivet i omsättning, antal företag och antal jobb. 

För att uppnå effekten krävs fortsatt god samverkan internt inom kommunkoncernen samt 

med externa parter. 

5.1 Måluppfyllelse i relation till handlingsplan för 
näringslivsprogrammet  

Beskriv bolagets/nämndens måluppfyllelse hittills i förhållande till handlingsplan för 

näringslivsprogram 2024–2027. 

Svar 

Inget svar 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarnämndens verksamhet handlar om att utreda behov av, och fatta beslut om 

god man/förvaltare för personer som inte kan sköta sina egna angelägenheter ( främst äldre 

och personer med funktionsnedsättning). Därtill utövar vi tillsyn över befintliga gode män 

och förvaltare och säkerställer att huvudmännen har en trygg och rättssäker tillvaro. 

Verksamheten är starkt lagstyrd. Vi arbetar överlag för att hålla nere våra väntetider och 

handläggningstider i våra ärenden. Nämndens påverkan på näringslivets förutsättningar är 

starkt begränsad. Förhoppningsvis kan det bidra till att skapa ett gott klimat för att etablera 

sig i Uppsala, eftersom omsorg och insatser från kommunen kan bedömas som stabila för 

den som vill arbeta här. 

5.2 Redovisning av åtgärder kopplade till måluppfyllelse 

Redovisa minst tre konkreta åtgärder som har bidragit till måluppfyllelse i relation till 

handlingsplanen. Avgränsa redovisningen till de åtgärder där bolaget eller nämnden har ett 

utpekat ansvar. 

Svar 
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Inget svar 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarnämndens verksamhet handlar om att utreda behov av, och fatta beslut om 

god man/förvaltare för personer som inte kan sköta sina egna angelägenheter ( främst äldre 

och personer med funktionsnedsättning). Därtill utövar vi tillsyn över befintliga gode män 

och förvaltare och säkerställer att huvudmännen har en trygg och rättssäker tillvaro. 

Verksamheten är starkt lagstyrd. Vi arbetar överlag för att hålla nere våra väntetider och 

handläggningstider i våra ärenden. Nämndens påverkan på näringslivets förutsättningar är 

starkt begränsad. Förhoppningsvis kan det bidra till att skapa ett gott klimat för att etablera 

sig i Uppsala, eftersom omsorg och insatser från kommunen kan bedömas som stabila för 

den som vill arbeta här. 
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6 Idrottspolitiskt program 

Ansvarig 

Kristina Lindgren (kristina.lindgren) 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Idrottspolitiska programmet syftar till att utveckla och tydliggöra Uppsala kommuns arbete 

med idrott och aktiv fritid utifrån jämställda och jämlika förhållanden och med ett tydligt 

samhälls- och folkhälsoperspektiv. Programmet pekar ut målområden där 

kommunkoncernen behöver stärka sitt arbete. Programmet syftar också till att skapa bättre 

förutsättningar för kommunkoncernens samverkan med föreningslivet i frågor som handlar 

om idrott och en aktiv fritid. 

6.1 Motsvarande åtgärder i relation till handlingsplan 

Har nämnden eller bolag åtgärder som är formulerade på andra sätt men som i praktiken 

motsvarar någon åtgärd i handlingsplan för idrottspolitiskt program? Ange vilka och koppla 

till den åtgärd ni tänker att den motsvarar. 

Svar 

Inget svar 

Senaste kommentar (2026-08-31): 

Överförmyndarnämndens verksamhet handlar om att utreda behov av, och fatta beslut om 

god man/förvaltare för personer som inte kan sköta sina egna angelägenheter ( främst äldre 

och personer med funktionsnedsättning). Därtill utövar vi tillsyn över befintliga gode män 

och förvaltare och säkerställer att huvudmännen har en trygg och rättssäker tillvaro. 

Verksamheten är starkt lagstyrd. Vi arbetar överlag för att hålla nere våra väntetider och 

handläggningstider i våra ärenden. Genom att enskilda får hjälp av en ställföreträdare ökar 

chansen att dessa får en stimulerande fritid och ökad delaktig i föreningsliv, 

idrottssammanhang etc. 


